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Tisztelt Polgarmester Ur!

Irodank részére megkiildott megkeresését - Miskolcrol 15:05 drakor Alacskara kozlekedo jarat
meggz(jnése - koszonettel vettilk. A megfogalmazott észrevételt a szolgaltatast végzo
VOLANBUSZ Zrt. részére is megkildtiik allasfoglalas céljabol.

2022.oktober 10-t6l bevezetett menetrendi modositas ideiglenes jellegli, melynek
bevezetését az autdbuszvezetok korében jelentkez6 megbetegedések magas szama indokolta.
A VOLANBUSZ Zrt. tadjékoztatdsa szerint a pandémias helyzethez hasonldéan ismételten
atmeneti humaneroforras hiany meriilt fel, ezért 2022. oktober 10-t6l kezdédben csokkentett
kinalatot biztosité ideiglenes veszélyhelyzeti menetrend bevezetésére keriilt sor
Kazincbarcika kornyékén, mely érintette a Miskolc-Alacska viszonylatban kozleked6 jaratok
egy részét is.

A Szolgaltatd a modositast kovetéen folyamatosan figyeli és elemezi mikodésiiket és
lehetdségeik fliggvényében operativ beavatkozasokkal igyekszik minimalizalni a kimaradd
jaratok szamat, hogy az utasok szamara az eljutas biztositott legyen.

Tajékoztatjuk, hogy a Borsod-Abalj-Zemplén megyei menetrend szerinti kozlekedést érintéen
bevezetett  korlatozasokkal — Osszefiiggésben a VOLANBUSZ Zrt. honlapjan a
https://www.volanbusz.hu/hu/hirek/hirek/hir/39522 oldalon olvashaté az ideiglenesen
ledllitott jaratok listaja, az egyes viszonylatokban alternativ eljutasi lehetdséget biztositd
jaratok megjelenitésével. A valtozasok a www.menetrendek.hu internetes keresében is
atvezetésre kerliltek, illetve az érintett telepiilésen éloket szdorolapok Gtjan is tajékoztatta a
Szolgaltato.

Bizunk benne, hogy a jelenlegi atmeneti allapot minél elébb megsziintethetd, melyet
kovetdéen az alapmenetrend az érintett viszonylatban ismételten helyreallithaté. Ennek
idépontjarél a VOLANBUSZ Zrt. a honlapjukon tajékoztatja az utazokozonséget. A felmeriilt
helyzet miatt tiirelmét és szives megértését kérjiik!

Debrecen, 2022. oktober 13.
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